Regulamentul oficial al campaniei publicitare "Recomanda un prieten si Provident te raspliteste!”

Articolul 1

Organizatorul si Regulamentul oficial al campaniei publicitare

(1) Campania publicitara “Recomanda un prieten si Provident te raspliteste!” (denumita in continuare
»Campania”) este organizata si desfasurata de catre Provident Financial Romania IFN S.A., cu sediul Tn
Bucuresti, Calea Serban Voda 133, Central Business Park, Corp. D-E, et.1, Sector 4, inregistrata la
Registrul Comertului cu nr.J40/1682/2006, cod unic de inregistrare 18346091, reprezentata prin Dragos
Marinescu, in calitate de Director Juridic, denumita in continuare "Organizator".

(2) Toti Participantii la Campanie sunt obligati sa respecte termenii i conditiile prezentului Regulament
oficial al Campaniei (denumit in continuare ,,Regulament oficial”).

(3) Regulamentul oficial este pus la dispozitie in mod gratuit oricarei persoane interesate la numarul de
telefon 021 9877, prin intermediul reprezentantilor Organizatorului sau la adresa de internet:
www.provident.ro/recomand.

(4) Organizatorul isi rezerva dreptul de a modifica prezentul Regulament oficial, sub conditia notificarii
publice prealabile a modificarii.

Articolul 2

Teritoriul si durata de desfasurare a Campaniei

(1) Campania este organizatd si se desfasoara pe teritoriul Romaniei, in zonele in care Provident are
deschise puncte de lucru sau deschide puncte de lucru pe durata Campaniei, exceptie facand punctele de
lucru Oradea, Pitesti, Campulung, Curtea de Arges, Mioveni, Ramnicu Valcea, Targu Mures, Galati,
Tecuci, Focsani.

(2) Campania este organizata si se desfasoara in conformitate cu prevederile Regulamentului oficial si cu
respectarea prevederilor Ordonantei Guvernului nr.99/2000 privind comercializarea produselor si
serviciilor de piata, cu modificérile si completarile ulterioare.

(3) Campania va fi lansata la 02.08.2010 si va dura pana la 12.09.2010 inclusiv.

(4) Toate castigurile Campaniei trebuie sa fie revendicate in conformitate cu prevederile Regulamentului
oficial, in caz contrar acestea nemaifiind datorate de catre Organizator.

Articolul 3

Dreptul de participare

(1) La Campanie pot participa numai persoanele fizice, clienti actuali ai S.C. Provident Financial
Romania I.F.N. S.A., cu cetatenie romana si domiciliul stabil Tn Romania (denumite Tn continuare
,,Participanti”’), care recomanda o persoand care contracteaza ulterior un imprumut de la Organizator, si
aceasta nu se retrage din contractul de credit in 14 zile calendaristice de la incheierea lui.

(2) La Campanie nu pot participa angajatii Organizatorului si nici sotul/sotia ori rudele de gradul intéi ale
acestora. De asemenea nu pot participa la Campanie clientii care sunt si reprezentanti Provident, precum
si sotul/sotia ori rudele de gradul intai ale acestora.

(3) Participantilor nu le este impusa in contrapartida nicio cheltuiald directa sau indirecta.

Articolul 4

Procedura Campaniei

(1) Participantul primeste un SMS sau fluturag prin care este anuntat ca daca suna la numarul de telefon
021 9877 (numar cu tarif normal) si recomanda o altd persoand, in perioada 02.08.2010- 12.09.2010, care
ulterior contracteazd un imprumut de la Organizator, va primi un bon valoric Sodexo Smart Pass in
valoare de 30 de lei.

(2) Participantul face recomandarile prin metodele prevazute la articolul 4 alineatul 1, mentionand
numele, adresa domiciliului si numarul de telefon ale persoanei pe care o recomanda, precum si numele,
adresa domiciliului i numarul de telefon proprii.

(4) Persoana recomandata nu trebuie sa locuiasca la aceeasi adresa cu Participantul.

(5) Persoana recomandata trebuie sa nu fi fost client Provident pana in momentul recomandarii.

(6) Persoana recomandata trebuie sa nu fie ruda de gradul I cu reprezentanti ai Organizatorului.



(7) Daca persoana recomandata de Participant contracteaza un imprumut de la Organizator, in urma
recomandarii, si nu se retrage din contractul de credit in 14 zile calendaristice de la incheierea lui,
Participantul va primi un bon Sodexo Smart Pass n valoare de 30 de lei.
(8) Castigatorul care a lasat Organizatorului un numar de telefon mobil valid, va primi urmatoarele
informatii:

a) anuntul castigarii unui bon valoric;

b) procedura prin care poate intra in posesia premiilor.
(9) Participantul va intra n posesia bonului valoric prin livrarea acestuia la domiciliu, de catre o firma de
curierat, contractata de catre Organizator, pe baza unui proces verbal de predare-primire, intocmit intre
Participant si Organizator.
(10) Organizatorul va face public numele Castigatorilor si premiile acordate.

Articolul 5
Conditii de validitate
(1) Pentru ca Participantul sa fie validat drept castigator, acesta va indeplini conditiile urmatoare:
a) sa respecte conditiile de participare prevazute in prezentul Regulament oficial;
b) sa transmita datele de contact ale persoanei recomandate sunand la unul din numerele de
telefon prevazute la articolul 4 alineatul 1. Recomandarile facute pe alta cale decat cele prevazute
mai sus nu vor fi luate Tn considerare.
b) persoana recomandata trebuie sa contracteze un imprumut de la Organizator si sa nu-I restituie
integral mai devreme de 14 (paisprezece) zile de la semnarea contractului de credit.
(2) Dacd participantul recomanda aceeasi persoana in cadrul a doud promotii diferite, acesta va fi
recompensat o singura datd, pentru prima recomandare transformatd in solicitare de imprumut, din punct
de vedere cronologic.
(3) Daca o persoana este recomandata de persoane multiple, va fi recompensat participantul care a facut
prima recomandare transformata in solicitare de imprumut, din punct de vedere cronologic.
(4) Cagtigatorul care nu poate fi contactat pana la 12.10.2010 va pierde dreptul asupra premiului castigat
constand intr-un bon valoric.
(5) Toate recomandarile vor fi primite si acceptate de catre Organizator pana pe data de 12.09.2010
inclusiv.

Articolul 6

Datele cu caracter personal

(1) Prin participarea la Campanie Participantii isi dau acordul pentru ca datele lor cu caracter personal sa
fie incluse in baza de date a Organizatorului, organizata pe durata Campaniei. De asemenea, Participantii
care au castigat isi dau acordul ca numele lor, orasul de resedinta si valoarea castigurilor sa fie publicate
pe site-ul www.provident.ro/recomand la finalul promotiei.

(2) Operatorul bazei de date este Organizatorul, inregistrat la Autoritatea Nationala pentru Supravegherea
Prelucrarii Datelor cu Caracter Personal ca operator de date cu caracter personal sub nr.3156.

(3) Scopul prelucrarii datelor cu caracter personal este realizarea Campaniei si transmiterea ulterioara
ocazionald de oferte, mesaje publicitare si de marketing si alte informatii diverse, conform Legii
nr.677/2001.

(4) Participantilor la Campanie le sunt garantate drepturile prevazute de Legea nr.677/2001 privind
protectia persoanelor cu privire la prelucrarea datelor cu caracter personal si libera circulatie a acestor
date, in special dreptul de acces la date, dreptul de interventie asupra datelor si dreptul de opozitie.

Articolul 7

Anuntarea si remiterea castigurilor

(1) Anuntarea castigurilor poate fi un eveniment public.

(2) Premiile se vor remite conform prevederilor articolului 4, alineatele (5) si (7), de mai sus.

Articolul 8



Tncetarea Tnainte de termen a Campaniei

(1) Campania poate inceta Tnainte de termen numai in cazul aparitiei unui eveniment ce constituie forta
continua Campania.

(2) Situatiilor avute in vedere de alineatul precedent le sunt asimilate si sentinta si/sau actul de putere
publica al unei instante competente sau altei autoritati publice competente.

(3) In situatiile avute in vedere de alineatele precedente, Organizatorul nu mai este tinut de nicio obligatie
catre Participantii la Campanie, dupa cum nu este tinut de restituirea vreunei sume sau de plata vreunei
sume cu titlu de despagubire sau altele asemenea.

Articolul 9

Responsabilitate. Taxe

(1) Organizatorul Campaniei nu este raspunzator de plata taxelor, impozitelor sau a altor obligatii
financiare legate de premiile oferite, acestea fiind 1n sarcina persoanei castigatoare, cu exceptia
impozitului datorat conform legii pentru veniturile din premii, impozit pe care Organizatorul Campaniei
este obligat sa il calculeze, sa 1l retina si sa 1l plateasca in numele Participantilor.

(2) Organizatorul nu isi asuma raspunderea pentru acordarea premiilor cdtre un Participant care nu
respectd conditiile de validitate prevazute la articolul 5 din prezentul Regulament oficial, daca acordarea
premiului s-a facut in urma inducerii in eroare a Organizatorului. Acest eveniment va atrage raspunderea
personald a castigatorului in mod fraudulos, pentru pagubele aduse imaginii Organizatorului precum si
pentru prejudiciile aduse celor care ar fi fost indreptatiti la castigarea premiilor.

(3) Prin participarea la Campanie, Participantii acceptd si sunt de acord cu toate prevederile
Regulamentului oficial si isi asuma responsabilitatea pentru faptele lor savarsite in legatura cu Campania.

Articolul 10

Litigiile si legea aplicabila

(1) Eventualele litigii aparute intre Organizator §i Participanti se vor rezolva pe cale amiabild sau, in
cazul in care aceasta cale nu este posibila, litigiile vor fi solutionate de catre instanta competentd din
municipiul Bucuresti in conformitate cu dreptul comun.

(2) Legea aplicabila este legea romana.

Articolul 11

Dispozitii finale

(1) La cererea scrisa a Participantului, datata si semnata, expediata pe adresa Organizatorului, Provident
Financial Romania I.LF.N. S.A. se obliga:

- sd confirme solicitantului daca prelucreaza sau nu date personale, in mod gratuit pentru o
solicitare pe an;

- sa rectifice, actualizeze, blocheze, stearga sau sa transforme in date anonime, Tn mod gratuit,
datele a caror prelucrare nu este conforma dispozitiilor Legii nr.677/2001 privind protectia persoanelor cu
privire la prelucrarea datelor cu caracter personal si libera circulatie a acestor date;

- sa inceteze prelucrarea datelor personale ale solicitantului.

Plicurile si sau bonurile/facturile fiscale primite devin proprietatea Organizatorului si nu vor fi returnate.
(2) Pentru obtinerea de informatii suplimentare, Participantii pot suna la telefon 021 9877.

(3) Eventualele contestatii vor fi luate in consideratic pana la data de 12.10.2010 (inclusiv). Orice
contestatii sosite dupa aceasta data nu vor fi luate in considerare.



