
I. Práva a povinnosti zmluvných strán
1.1  Poskytovateľ sa zaväzuje, že Zákazníkovi za odmenu podľa odseku 2 bude počas platnosti tejto zmluvy pravidelne poskytovať službu, spočívajúcu v prevzatí 

peňažnej hotovosti, určenej na úhradu splátky spotrebiteľského úveru, ktorý bol Zákazníkovi poskytnutý na základe 

 zmluvy č.  uzavretej medzi Zákazníkom a Poskytovateľom, a v jej bezodkladnom doručení do pobočky Poskytovateľa

   v . Zákazník sa zaväzuje poskytnúť 
potrebnú súčinnosť. Prevzatie peňažnej hotovosti sa uskutoční v mieste trvalého pobytu Zákazníka alebo na inom mieste, určenom predchádzajúcou 
vzájomnou dohodou zmluvných strán. 

1.2  Zákazník sa zaväzuje, že za poskytnutie služby podľa odseku 1 zaplatí Poskytovateľovi celkovú odmenu 

 vo výške  Sk /  EUR. Zákazník sa zaväzuje splácať túto odmenu 

 v  pravidelných splátkach a to  splátok vo výške  Sk /  EUR a poslednú splátku

 vo výške  Sk /  EUR počas doby splácania spotrebiteľského úveru uvedenej v zmluve o spotrebiteľskom úvere. 
Odmena  je splatná v hotovosti pri prevzatí splátky Poskytovateľom. Splatnosť prvej splátky nastáva 7 kalendárny deň po uzavretí tejto zmluvy.

1.3  V prípade, ak suma, ktorú Zákazník odovzdá Poskytovateľovi za účelom úhrady splátky, je nižšia ako suma splátky, ktorú je Zákazník povinný uhradiť podľa 
zmluvy o spotrebiteľskom úvere, právo Poskytovateľa na odmenu vo výške podľa odseku 2 tým zostáva nedotknuté. Právo Poskytovateľa na odmenu zostáva 
nedotknuté aj v prípade, ak Poskytovateľ vykonal alebo je pripravený vykonať všetky úkony, potrebné pre poskytnutie služby podľa odseku 1, najmä sa dostaviť 
na určené miesto prevzatia peňažnej hotovosti, avšak výlučne z dôvodov na strane Zákazníka, napríklad kvôli predčasnému splateniu viacerých splátok alebo 
kvôli neprítomnosti Zákazníka na určenom mieste prevzatia hotovosti v dohodnutom čase, nebolo možné alebo účelné službu poskytnúť. Poskytovateľ sa 
môže na základe vlastnej úvahy vzdať uplatnenia tohto práva alebo požadovať úhradu odmeny v redukovanej výške. 

1.4  Zákazník súhlasí s tým, že v prípade, ak Poskytovateľovi odovzdá sumu nižšiu ako je súčet splátky a odmeny podľa odseku 2, peňažná hotovosť, ktorú 
prijme Poskytovateľ od Zákazníka, sa proporcionálne rozdelí na úhradu splátky, požadovanú podľa zmluvy o spotrebiteľskom úvere a na úhradu odmeny za 
poskytnutie služby podľa odseku 1.

1.5  Poskytovateľ je pri každom prevzatí peňažnej sumy od Zákazníka povinný vykonať v Karte splátok úveru záznam, preukazujúci prevzatie peňažnej sumy v 
príslušnej výške. Zákazník je povinný uchovávať Kartu splátok úveru v riadnom stave, zdržať sa akýchkoľvek zásahov do jej obsahu a umožniť Poskytovateľovi 
jej kontrolu.

1.6   Zákazník sa zaväzuje písomne informovať Poskytovateľa o akejkoľvek zmene svojej adresy, určenej na doručovanie písomností alebo realizáciu iných úkonov 
podľa tejto zmluvy.

1.7  Zákazník vyhlasuje, že je oboznámený s tým, že prípadné sťažnosti môže zasielať na adresu Poskytovateľa, uvedenú v záhlaví tejto zmluvy. Kontrolu 
dodržiavania obchodných a zmluvných podmienok v tejto zmluve vykonáva Slovenská obchodná inšpekcia, Ústredný inšpektorát, P. O. Box 29, Prievozská 32, 
827 99 Bratislava 27. 

1.8  Zákazník je oprávnený previesť svoje záväzky z tejto zmluvy na tretiu osobu iba po predchádzajúcom písomnom súhlase štatutárneho orgánu 
Poskytovateľa. 

1.9  Zákazník týmto vyslovuje svoj súhlas s tým, že Poskytovateľ môže výkonom svojich práv z tejto zmluvy poveriť svojho zamestnanca alebo obchodného 
zástupcu. Zákazník tiež vyslovuje svoj súhlas tým, že Poskytovateľ môže svoje práva z tejto zmluvy previesť na inú právnickú osobu, pričom v takom prípade 
je Poskytovateľ povinný o tom Zákazníka upovedomiť bez zbytočného odkladu.

II. Trvanie zmluvy
2.1  Táto zmluva je uzatvorená na dobu neurčitú a zaniká dohodou zmluvných strán, splnením záväzkov oboch zmluvných strán v plnom rozsahu alebo zánikom 

platnosti zmluvy o spotrebiteľskom úvere, ktorého splátky sú predmetom služby podľa odseku 1.
2.2  Ustanovenia Občianskeho zákonníka o možnosti odstúpiť od zmluvy týmto nie sú dotknuté.

III. Ochrana osobných údajov
3.1  Zákazník týmto Poskytovateľovi udeľuje svoj vedomý a dobrovoľný súhlas s tým, že Poskytovateľ ako prevádzkovateľ v zmysle zákona č. 428/2002 Z.z., IPF 

International Limited, so sídlom Number Three, Leeds City Office Park, Meadow Lane, Leeds, West Yorkshire LS11 5BD, Veľka Británia ako sprostredkovateľ 
v zmysle zákona č. 428/2002 Z.z. a/alebo iné osoby, poverené Poskytovateľom ako sprostredkovatelia, budú spracúvať osobné údaje Zákazníka za účelom 
ich využitia pri výkone činnosti, ktorá je predmetom podnikania Poskytovateľa. Za osobné údaje Zákazníka pre účely tejto zmluvy sa považujú všetky údaje o 
svojej osobe, ktoré Zákazník vedome a dobrovoľne poskytne Poskytovateľovi pri uzatváraní a plnení tejto zmluvy, najmä, ale nielen, meno a priezvisko, dátum 
narodenia, adresa trvalého pobytu, číslo občianskeho preukazu, rodné číslo a telefónne číslo Zákazníka.

3.2  Zákazník týmto potvrdzuje, že bol oboznámený s informáciami podľa § 10 ods.1 zákona č. 428/2002 Z.z.

IV. Záverečné ustanovenia
4.1  Táto zmluva a právne vzťahy z nej plynúce sa spravujú ustanoveniami Občianskeho zákonníka a ostatných všeobecne záväzných právnych predpisov 

Slovenskej republiky. 
4.2  Zmluvné strany vyhlasujú, že si prečítali všetky ustanovenia tejto zmluvy, že jej obsahu porozumeli, že táto zmluva predstavuje ich slobodnú a vážnu vôľu 

a že nebola uzatvorená pod hrozbou, nátlakom, v tiesni alebo za nápadne nevýhodných podmienok s prihliadnutím k osobným a majetkovým pomerom 
Zákazníka.

4.3  Zákazník týmto vyhlasuje, že je plne spôsobilý plniť svoje záväzky z tejto zmluvy a že táto zmluva sa uzatvára na jeho žiadosť. Zákazník sa zaväzuje, že na 
úhradu odmeny Poskytovateľovi  nepoužije peniaze, pochádzajúce z trestnej činnosti.

4.4  Táto zmluva je vyhotovená v dvoch vyhotoveniach, z ktorých jedno je určené pre Zákazníka a jedno pre Poskytovateľa. 
4.5  Táto zmluva je platná a účinná dňom podpísania oboma zmluvnými stranami. 
 

 Meno a Priezvisko zástupcu:        
 
 Podpis zástupcu:  Podpis Zákazníka: 
      
 Dátum:  Dátum: 

ZMLUVA O ZABEZPEČENÍ SPLÁTOK ÚVERU
uzavretá podľa § 51 Občianskeho zákonníka 

medzi:
Provident Financial, s.r.o., IČO: 35 805 731, DIČ: 2021561905

sídlo: Grösslingova 7, 811 09 Bratislava,
Spoločnosť zapísaná v Obchodnom registri Okresného súdu Bratislava 1, vložka č. 23439/B, oddiel Sro, 

(ďalej len „Poskytovateľ“) a

Meno:

Priezvisko:

Adresa:

Rodné číslo:

Číslo OP, séria:

Telefónne číslo Zákazníka:

(ďalej len „Zákazník“)

SK 002/01
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